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Welkom bij happy feet wieringermeer. Ik hecht veel waarde aan de bescherming van uw
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring wil ik heldere en transparante informatie geven over
hoe ik omga met uw persoonsgegevens. Ik doe er alles aan om uw privacy te waarborgen en ga
daarom zorgvuldig om met persoonsgegevens. Happy feet wieringermeer houdt zich in alle gevallen
aan de toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

1. Verwerkingsverantwoordelijke
De verantwoordelijke voor de verwerking van uw persoonsgegevens is:
e Praktijknaam: happy feet wieringermeer
e Naam eigenaar: Laura Post-Weijers
e Adres: Schoener 5
¢ Telefoonnummer:0610534379
¢ E-mailadres: info@pedicurewieringermeer.nl
e KvK-nummer: 95562095
2. Welke persoonsgegevens verwerk ik?

Happy feet wieringermeer verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van mijn
diensten en/of omdat u deze zelf aan mij verstrekt. Hieronder vindt u een overzicht van de
persoonsgegevens die ik verwerk:

*  Voor- en achternaam
e Geslacht
e Geboortedatum
e Adresgegevens
o Telefoonnummer
e E-mailadres
Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens die ik verwerk:

Voor een goede en veilige behandeling is het noodzakelijk dat ik ook gezondheidsgegevens van u
verwerk. Dit doe ik alleen als dit nodig is voor uw behandeling en u hiervoor expliciet toestemming
heeft gegeven. Dit betreft:

e Gegevens over uw gezondheid (anamnese), zoals informatie over relevante aandoeningen
(bv. diabetes, reuma), allergieén, medicijngebruik, en andere medische gegevens die van
belang zijn voor de voetzorg.

e Gegevens over de uitgevoerde behandelingen en de voortgang.



e Eventuele foto's van de voeten om de voortgang van een behandeling te monitoren
(uitsluitend na uw expliciete toestemming).

3. Grondslag en doel van de gegevensverwerking
Ik verwerk uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

e Het uitvoeren van de behandelovereenkomst: Het opstellen van een behandelplan, het
uitvoeren van de pedicurebehandeling en het bijhouden van uw cliéntendossier. De
grondslag hiervoor is de behandelovereenkomst en uw expliciete toestemming voor het
verwerken van gezondheidsgegevens.

e Contact en communicatie: Om u te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om mijn
dienstverlening uit te kunnen voeren (bv. voor het maken of verzetten van een afspraak). De
grondslag is de behandelovereenkomst.

¢ Financiéle administratie: Het afhandelen van uw betaling en het voeren van mijn
boekhouding. De grondslag hiervoor is een wettelijke verplichting.

4. Bewaartermijnen

Happy feet wieringermeer bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de
doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. Ik hanteer de volgende
bewaartermijnen:

¢ Medische gegevens: Conform de Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst
(WGBO) worden uw medische gegevens 20 jaar bewaard na de laatste behandeling.

¢ Financiéle gegevens (facturen): Conform de wettelijke verplichting van de Belastingdienst
worden deze gegevens 7 jaar bewaard.

5. Delen van persoonsgegevens met derden

Ik deel uw gegevens niet met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor het uitvoeren van de
behandelovereenkomst, om te voldoen aan een wettelijke verplichting, of met uw uitdrukkelijke
toestemming.

e Met uw toestemming kan ik informatie delen met andere zorgverleners, zoals uw huisarts of
een podotherapeut, in het belang van uw behandeling.

e Voor mijn bedrijfsvoering kan ik gebruikmaken van diensten van derden, zoals een
boekhouder of een softwareleverancier voor mijn cliéntenadministratie. Met deze partijen
(verwerkers) heb ik een verwerkersovereenkomst gesloten om de beveiliging en
vertrouwelijkheid van uw gegevens te waarborgen.

6. Beveiliging van uw gegevens

Ik neem de bescherming van uw gegevens serieus en neem passende technische en organisatorische
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Papieren dossiers worden in een afgesloten kast bewaard en
digitale gegevens zijn beveiligd met een wachtwoord.

7. Uw rechten (inzage, correctie, verwijdering)

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te (laten) verwijderen.
Daarnaast heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken



of bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens. Ook heeft u het recht op
gegevensoverdraagbaarheid.

U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering of gegevensoverdraagbaarheid sturen naar
info@pedicurewieringermeer.nl. Ik zal zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken, op uw
verzoek reageren.

8. Klachten

Mocht u een klacht hebben over de verwerking van uw persoonsgegevens, dan vraag ik u hierover
direct contact met mij op te nemen. Komen wij er samen niet uit, dan vind ik dit natuurlijk erg
vervelend. U heeft altijd het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens, de
toezichthoudende autoriteit op het gebied van privacybescherming.



